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Fábrica Modelo de ZF: interfaces inteligentes entre la 
logística de entrega y la logística de producción 
 
• Fábrica Modelo optimiza la entrega de mercancías y el flujo 

de material  
• Las experiencias con sistemas de transporte autónomos 

aceleran el perfeccionamiento de funciones de conducción 
autónoma  

• Los primeros casos de uso se realizarán en el transcurso del 
año 

Friedrichshafen. Desde agosto de 2017, ZF está equipando 
continuamente una parte de su Planta 2 en Friedrichshafen con 
sistemas inteligentes, para optimizar tanto la logística de entrega, 
como también el flujo interno de material de la producción. Con la 
"Fábrica Modelo de ZF", el grupo combina dos intenciones: por una 
parte, pretende desarrollar y comercializar soluciones para 
sistemas de transporte inteligentes como, por ejemplo, camiones, 
vehículos tractores de logística interna y carros industriales. Por 
otra parte, el proyecto contribuye a las otras actividades de 
desarrollo de la conducción autónoma, ya que con las experiencias 
ganadas se puede reducir el tiempo de desarrollo de sistemas de 
sensores, cámaras y sistemas de control inteligentes como el ZF 
ProAI. Además, la producción se beneficia, gracias a la combinación 
de enfoques de Industria 4.0 y sistemas de transporte autónomos 
de procesos de producción más eficientes.  

 
Lo esencial en una producción industrial moderna es la circulación de 
mercancías. Aproximadamente el 70 por ciento de los movimientos de 
mercancías durante del proceso de producción, o sea, aún antes de 
que el material se pueda seguir procesando en máquinas o dispositivos 
de montaje para generar valor añadido, consiste en transportes. Quien 
organice óptimamente la entrega y puesta a disposición de 
componentes a las estaciones de trabajo puede aumentar claramente la 
eficiencia y la productividad.  
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Esta es solamente una de las tareas de la Fábrica Modelo de ZF, que el 
Grupo está preparando desde agosto de 2017 en la Planta 2 en la sede 
de Friedrichshafen. Ilker Sari, jefe de la Fábrica Modelo de ZF, va al 
grano con su explicación: "Queremos combinar las competencias 
técnicas del Grupo ZF en la movilidad eléctrica, la conducción 
autónoma y la tecnología industrial y de vehículos industriales. Nuestros 
proyectos piloto sirven como escaparate del futuro". Con ellos, la 
empresa tiene en mente tres beneficios: además de la organización 
óptima de la propia producción y la combinación de la Industria 4.0 con 
enfoques de logística inteligente, ZF tiene también como objetivo el 
mercado de los vehículos industriales y el de la tecnología industrial. "La 
conducción autónoma tiene un gran potencial – no solamente en el 
tráfico rodado público, sino también en terrenos cerrados de empresas", 
dice Sari. "Queremos aprovechar conocimientos del desarrollo de 
funciones de conducción autónoma también para la tecnología de 
vehículos industriales y la tecnología industrial y mostrar que somos 
líderes en estas áreas".  
 
Caso de uso 1: See – Think – Act en el depósito de vehículos 
Aquí no se trata de los usuales sistemas de transporte sin conductor 
(FTS), como los que se vienen utilizando exitosamente desde hace 
décadas – estos se mueven principalmente en rutas definidas y, en 
parte, bloqueadas y cumplen tareas de transporte sencillas. "Nuestro 
interés está en vehículos que, gracias a sensores sofisticados y a un 
control inteligente e interconectado con el sistema de mercancías, 
pueden interactuar con su entorno y orientarse de manera flexible a la 
demanda real", explica Sari. En concordancia con esto, los sistemas de 
transporte autónomos de la Fábrica Modelo de ZF dominan una gran 
cantidad de funciones: pueden adelantar, evitar obstáculos y, en caso 
de bloqueo de vías, buscar rutas alternativas. Gracias al control 
inteligente y la interconexión con sistemas de control adecuados, los 
transportes se pueden priorizar y controlar idealmente, lo cual implica 
mejores tiempos de circulación, mayor disponibilidad y, con ello, 
superficies de reserva más pequeñas en la producción. Sari: "Una 
tecnología que contribuye a reducir reservas en la producción y en los 
procesos logísticos resulta muy atractiva para toda la industria". 
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Pero el proyecto comienza ya un paso antes de la entrega de la materia 
prima. Hoy en día, es frecuente que no esté definido exactamente 
cuándo va a llegar el camión de un transportista. Los tiempos de espera 
en la portería y en el área de recepción de mercancía son tan usuales 
como los documentos de transporte que se introducen manualmente en 
el sistema de gestión de mercancías. El equipo de la Fábrica Modelo de 
ZF está trabajando conjuntamente con los expertos de Supply Chain 
Management en una situación hipotética, que tiene como objetivos la 
digitalización, la reducción de los tiempos de espera y el uso óptimo de 
todos los tiempos de inmovilización. Como destinataria de la mercancía, 
ZF está informada en todo momento, mediante un sistema de 
seguimiento, sobre el lugar de ubicación del camión de entrega y 
puede predecir su llegada con precisión de minutos. También está 
anotado si el conductor debe cumplir tiempos de descanso después de 
la entrega. Por lo tanto, los tiempos de descarga se planifican de tal 
manera que armonicen con los tiempos de descanso del conductor. 
También es imaginable que el remolque sea desenganchado ya delante 
del terreno de la empresa y llevado a la recepción de mercancía por un 
sistema de transporte autónomo. Etiquetas BLE registran digitalmente 
datos sobre posibles sacudidas u otros eventos durante el transporte de 
la carga y permiten una transmisión digital de datos, junto con 
informaciones de la documentación adjunta, directamente al sistema de 
gestión de mercancías.  
 
Tan pronto como el camión se acerque al terreno de la empresa, los 
transportes necesarios en carretilla son definidos y asignados a las 
carretillas elevadoras cerca del lugar de descarga. De este modo se 
pueden reducir claramente los tiempos de parada y descarga de un 
camión y se eliminan tiempos de espera largos.  
 
Caso de uso 2: pequeñas porciones al montaje 
Las transmisiones para vehículos industriales de ZF, como las que salen 
por centenares diariamente de la Planta 2 en Friedrichshafen, están 
compuestas por hasta 1.000 componentes individuales. Con más de 
100 cargas grandes por hora, el proceso logístico se junta en el área de 
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montaje final. Por ello, como para toda empresa de producción, la 
preparación logística de los procesos de montaje tiene una importancia 
extraordinaria para ZF. También aquí, la Fábrica Modelo de ZF da 
nuevos impulsos, porque la puesta a disposición de material a las 
estaciones de montaje, junto con la preparación, puede realizarse 
autónomamente. Los puntos de partida concretos son los actuales 
trenes de viaje rutinario, que frecuentemente traen ya el material para el 
montaje en la secuencia de producción exacta ("just-in-sequence"). La 
distribución del material y el control de los trenes de viaje rutinario se 
hace todavía manualmente. En la Fábrica Modelo de ZF se están 
considerando situaciones hipotéticas que prescinden totalmente de los 
trenes clásicos de viaje rutinario. En lugar de eso, los recipientes de las 
piezas premontadas son llevados directamente por sistemas de 
transporte autónomos hasta el sitio de montaje. Con base en esto, los 
procesos logísticos se pueden controlar de una manera mucho mejor y 
más precisa que hoy en día. 
 
Para preparar óptimamente estos procesos, los planificadores de 
logística del flujo de material de la fábrica de ZF están involucrados 
directamente en la Fábrica Modelo. Los primeros casos de aplicación se 
implementarán en el curso de este año y se seguirán perfeccionando 
continuamente. Y también las áreas de tecnología de turismos y 
vehículos industriales se benefician de las experiencias de la Fábrica 
Modelo, pues se transfieren directamente al desarrollo de funciones de 
conducción autónoma. 
 
 
Pie de foto: 
Novedad mundial ZF Innovation Forklift: una carretilla elevadora 
altamente automatizada, electrificada y completamente interconectada, 
la cual transfiere por primera vez la reivindicación del consorcio see. 
think. act. también a una aplicación de manejo de materiales. Ella hace 
suyas las actuales megatendencias del sector y asegura así más 
eficiencia y seguridad, reduciendo al mismo tiempo los costes 
operativos. 
Foto: ZF 
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Contacto para la prensa: 
Robert Buchmeier, Head of Technology and Product Communications, 
Heritage Communications, 
Tel.: +49 7541 77-2488, e-mail: robert.buchmeier@zf.com 
 
Frank Discher, Technology and Product Communications, 
Tel: +49 7541 77-960770, e-mail: frank.discher@zf.com 
 
 
ZF Friedrichshafen AG 
ZF es un grupo tecnológico líder a nivel mundial en tecnología de transmisión y chasis, 
así como también en tecnología de seguridad activa y pasiva. La empresa está 
representada en casi 230 sedes, con unos 146,000 empleados en alrededor de 40 
países. En el año 2017, ZF generó un volumen de ventas de 36,400 millones de euros. 
ZF es uno de los mayores proveedores de la industria automotriz a escala mundial. 
 
ZF hace que los vehículos sean capaces de ver, pensar y actuar. La empresa invierte 
cada año más del seis por ciento de su volumen de ventas en Investigación y Desarrollo, 
sobre todo en accionamientos eficientes y eléctricos y en un mundo sin accidentes. Con 
su amplia cartera de productos y servicios, ZF mejora la movilidad y los servicios no solo 
para los automóviles, sino también para los vehículos comerciales y las aplicaciones de 
la tecnología industrial. 
 
Si desea consultar otras notas de prensa y material fotográfico, visite la siguiente 
dirección: www.zf.com  
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